Respostas as questdes da Ficha de Trabalho 13 sobre o tema da Memoria

1. O conceito de memdria define-se como um processo de recordar contelddos
aprendidos que sao armazenados para serem utilizados em momentos
posteriores. A memodria, enquanto processo e faculdade cognitiva é essencial
e constitui o suporte para todas as aprendizagens, envolve trés fases: (1) a
fase de aquisicdo (entrada da informacao), (2) fase de retencao
(armazenamento da informacao) e (3) fase de recuperagcado (reactivacdo e
actualizacdo da informacdo retida, a recordagao propriamente dita). A
memoria é assim a capacidade de um sistema (natural ou artificial) para
codificar informacdo extraida da sua experiéncia com o meio, armazenando-
a de forma a poder recupera-la e utilizad-la nas accbes ou operagdes que o
sistema realiza.

2. A membdria sensorial é a capacidade comum tanto aos seres humanos como
aos outros animais em apreender informacao proveniente dos sentidos, tem
como funcdo criar informacbes e a sua duragdo é muito breve, entre 0.2 a 2
segundos, caracterizando-se pela posse de uma grande capacidade de
recepgao de informacgdo proporcional a capacidade dos receptores sensiveis.
Ha tantos registos sensoriais na memoria quantos os sentidos: visual
(icénica), ecdica (auditiva), tactil (tacto), olfactiva (olfacto) e gustativa
(gosto) - os dados da memdria sensorial sdo “dados brutos” (porque nédo
sujeitos a tratamento ou analise) e se ndo sdo alvo de atengdo detioram-se
e desaparecem imediatamente, perdendo-se; se sao alvo de atencdo, os
dados sdo codificados e transferidos para a memoria a curto prazo (MCP).

3. A memdria a curto prazo (MCP) é considerada o centro da consciéncia
humana dado que ¢é através dela que realizamos os pensamentos,
encontramos as informacbdes e as experiéncias com as quais lidamos no
nosso quotidiano. A funcdo da memdria a curto prazo é o armazenamento
ou fixacdo temporaria de informacgdo (regra geral, a sua duragdo é bastante
curta e ndo excede um minuto) e a sua capacidade de armazenamento é
limitada, codificando no maximo entre 2 a 7 itens de informagdo; a memaria
a curto prazo apresenta ainda uma funcao selectiva da informacdao que
permite enviar os seus elementos mais significativos para a memoria a
longo prazo.

4. A memdria a longo prazo (MLP) é a capacidade que nos permite recordar
grandes quantidades de informacdao (capacidade de armazenamento
ilimitada) durante longos periodos de tempo (horas, dias, semanas, meses,
anos e, em alguns casos, para toda a vida); a funcdo principal deste
subsistema de memadria é armazenar os conteldos significativos originados
pela aprendizagem, transformando e codificando as informagdes recebidas
da memodria a curto prazo de forma a poder utilizd-las no futuro
(recuperacdo da informacgao).

5. O esquecimento ndo é uma doenca da memodria mas uma fungdo
indispensavel para o caracter selectivo das informagdes recebidas e
codificadas, permite a depuragcdo dos materiais mais significativos para
serem retidos, eliminando todas as informagdes que ndo sdo Uteis ou
necessarias. O esquecimento é devido a varios factores que interagem entre
si e s6 0 esquecimento provocado é originado por causas do foro organico
(acidentes cerebrais, viroses, tumor ou intervengdes cirlrgicas e certas
doencas especificas que atacam o hipocampo).

6. Os factores que contribuem para o esquecimento sdao actual e teoricamente
identificados em psicologia como a interacgdo dos trés pontos de vista que



se seguem: (1) o desaparecimento e alteracdao do traco mnésico (ou seja, a
distorcao do tragco mnésico ocorre na memdria a longo prazo devido a falhas
na codificagdo, armazenamento ou recuperagdao da informacgdo), (2) a
interferéncia de novas aprendizagens (inibicdo proactiva e inibicdo
retroactiva) e (3) a motivagdo inconsciente (o recalcamento levar-no-ia a
esquecer de um modo inconsciente todas as vivéncias ou experiéncias
traumaticas).

A teoria da interferéncia explica o esquecimento através da influéncia de
novas aprendizagens sobre a memodria que provocam um obstaculo ou uma
deterioracdo dos conteudos ou informacdes armazenadas, isto é, uma
inibicdo que apresenta dois aspectos: (1) o esquecimento por inibicdo
proactiva, levando a uma deterioragdo dos conteldos mnésicos provocada
pela interferéncia de recordacdes passadas (uma pessoa muda de numero
de telefone e ndo consegue fixar o novo numero devido a informacdo
presente na memodria do numero antigo) e (2) o esquecimento por inibicdo
retroactiva que consiste na deterioracdao dos conteddos mnésicos provocada
pela interferéncia de novas informagdes (mantendo o exemplo, o uso
repetido do novo numero de telefone impede a recordacdo do numero
antigo).

A motivacdo inconsciente é um dos factores que explicam o esquecimento
enquanto fruto de um processo de recalcamento ou repressdo, um
mecanismo de defesa do ego, que leva uma pessoa a ser selectiva na
informacdo que pode armazenar na sua memoria; por outras palavras, nés
ndo esquecemos tudo, mas esquecemos aquilo que nos interessa
inconscientemente esquecer, hd uma tendéncia que as pessoas possuem
para evitar as recordacdes de situacdes ou vivéncias penosas, causadoras de
dor e fobias (medos), ansiedade ou angustia. Para Freud, a amnésia infantil
€ a consequéncia deste processo de esquecimento por motivagao
inconsciente, as pessoas tendem a esquecer a maior parte dos episodios da
sua infancia devido a vivéncia do Complexo de Edipo e aos traumas
inerentes a sexualidade infantil; por outro lado, certo tipo de esquecimentos
por motivagdes inconscientes que ocorrem no nosso quotidiano sao
identificados com os actos falhados (uma pessoa tem um lapso de memodria
e esquece-se de ir a consulta marcada no dentista ou ndo comparece a uma
reunido com amigos enfadonhos) ou o esquecimento a que muitos soldados
na guerra apresentam relativamente aos piores momentos da sua
experiéncia em combate.



